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CITY OF NEWPORT UTILITY CUSTOMERS 
NO WATER SHUT-OFFS TEMPORARILY 

 
 Due to the outbreak of COVID-19, and the potential financial impact to Newport 

citizens caused by the closure of workplaces, the City of Newport has elected to perform 

no water shut-offs during March and April 2020. This act is temporary and will be 

reassessed before May utility bills are due. 

 Late fees will continue to be assessed to all late payments. 

 Utility customers with questions regarding their bills should contact the city’s Finance 

Department staff at 541.574.0611. 
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CLIENTES DE LA CIUDAD DE NEWPORT UTILITY 
SIN CIERRES DE AGUA TEMPORARIAMENTE 

 
Debido al estallido de COVID-19, y el impacto financiero potencial para los 

ciudadanos de Newport causado por el cierre de los lugares de trabajo, la ciudad de 

Newport ha optado por no realizar ningún corte de agua durante marzo y abril de 2020. 

Este acto es temporal y se reevaluará antes de que venzen las facturas de servicios 

públicos de mayo. 

 Los cargos por mora continuarán siendo evaluados a todos los pagos atrasados. 



 Los clientes de servicios públicos con preguntas sobre sus facturas deben 

comunicarse con el personal del Departamento de Finanzas de la ciudad al 

541.574.0611. 
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